


ONE TEAM.
ONE STRATEGY.

EIN HERZLICHES
HALLO

Liebe/r zukünftige/r CINTELLIC,

mit diesem Booklet möchten wir uns Dir als Arbeitgeber und 

Team CINTELLIC vorstellen und einen ersten Eindruck von unse-

rer Kultur, den Menschen und unserer Arbeit vermitteln. Und 

wir beginnen damit, dass wir Dich an dieser Stelle bereits gerne 

auf´s „Du“ einladen und damit die Basis zum „Wir“ legen. Denn 

das Miteinander hat bei uns einen hohen Stellenwert.

CINTELLIC ist ein wahrer ‚Great Place to Work‘. Bei uns erwartet 

Dich vom ersten Tag an eine unvergleichbare Unternehmenskul-

tur, die uns seit 2018 – fortlaufend von Great Place to Work© 

zertifiziert – zu einem der besten Arbeitgeber in der Consulting

branche macht. Jahr für Jahr stellen wir uns den Fragen der 

GPtW-Jury und arbeiten an uns bzw. daran, ausgezeichnet zu 

bleiben und diese einzigartige Kultur des Miteinanders zu pfle-

gen und weiterzuentwickeln – am liebsten mit Dir!

Wir wünschen Dir viel Spaß beim Blättern und freuen uns dar-

auf, Dich zum Fortschreiben der Erfolgsgeschichte CINTELLICs 

für uns gewinnen zu können.

Dein CINTELLIC Team!



UNSER LEISTUNGSSPEKTRUM

CINTELLIC
QUICK-FACTS CRM

CRM Strategie
CRM Audit

CRM System Auswahl
Kampagnenmanagement

Kampagnenplanung
Permission Marketing

Datenschutz

CONSULTING SEIT 2010
Wir sind seit 2010 Experten für die Gestaltung von Kun-
denbeziehungen. Für uns bedeutet dies, Hand in Hand 
mit unseren Klienten zu arbeiten und dabei herausragen-
de Ergebnisse bei der Transformation von Kundendaten in 
digitale Themenwelten zu erzielen. Dabei verknüpfen wir 
das Beste von Business, Data & Technology und sorgen mit 
frischen Ideen für flexible Lösungen, bringen diese in krea-
tive, maßgeschneiderte Formate und dem Kunden somit 
den entscheidenden Business-Mehrwert.

FLEXIBLES ARBEITEN – 
FÜR JEDEN BEDARF
Die CINTELLIC Unternehmensberater:innen arbeiten so-
wohl beim Klienten vor Ort als auch remote. Die konkrete 
Arbeitsform richtet sich nach den jeweiligen Projekterfor-
dernissen, berücksichtigt jedoch auch bestmöglich die 
persönlichen Lebensumstände unserer Kolleg:innen wie 
auch die Aspekte rund um Wirtschaftlichkeit und Nach-
haltigkeit. Unseren Mitarbeiter:innen stehen in Bonn, 
Frankfurt und München moderne und gut ausgestattete 
Büroräumlichkeiten zur  Verfügung.

WERTEBASIERTE 
UNTERNEHMENSFÜHRUNG
Wer strebt nicht danach, erfolgreich zu sein, alle seine Ziele 
zu erreichen und sogar noch darüber hinaus zu gehen? Wir 
tun es leidenschaftlich, stets durch unsere Motivation zu 
persönlichem und gemeinsamem Wachstum angespornt. 
Dabei ist uns bewusst: Nachhaltiger Erfolg und Zielerrei-
chung sind dauerhaft nur auf Basis von klaren und gemein-
sam gelebten Wertevorstellungen möglich.

„Für uns sind die bedeutendsten Werte: Leistungsorientie-
rung, Gestaltungswille, Kundenorientierung, Teamgeist, 
Vertrauen, Wertschätzung und Leidenschaft. Diese Werte 
beschreiben, wie wir bei CINTELLIC arbeiten und wofür wir mit 
großer Strahlkraft nach innen und außen stehen möchten. 
Sie geben uns Orientierung für unser tägliches Verhalten und 
Handeln im Umgang mit Kollegen, Partnern sowie Klienten.“ 
 
CINTELLIC-Gründer und Geschäftsführer Dr. Jörg Reinnarth

CLOUD
Cloud Readiness

Cloud Auswahl
Cloud Data Management

Cloud Analytics

DATA SCIENCE
Data Mining
Text Mining

Visual Analytics
Big Data Analytics

A/B Testing

CUSTOMER ANALYTICS
Kundensegmentierung

Customer Value
Next Best Offer

Dynamic Pricing
Churn Prevention

DATENMANAGEMENT
DWH
Data Governance
Datenqualitätsmanagement
Metadatenmanagement

BUSINESS 
INTELLIGENCE
BI Strategie
BI Assessment
BI Reporting
BI Competence Center
Data Driven Company

MARKETING  
AUTOMATION
Software Auswahl
Implementierung
Omni-Channel Marketing
RealTime Marketing
Marketing Optimierung

CX
CX Strategie
CX Audit
CX Software
Feedbacksysteme
CX Design
Customer Journey
Customer Loyalty



WARUM IST UNS
EINE VISION WICHTIG

CINTELLIC
UNTERWEGS

CINTELLIC ist eine europaweit tätige Unternehmensbera-
tung, die Organisationen durch digitales Kundenmanage-
ment unterstützt, und die Verantwortung für nachhaltige Wir-
kung und Wachstum übernimmt. Wir sind eine auf digitales 
Kundenmanagement spezialisierte Business Beratung, die 
durch ihre Projekte die messbaren Ergebnisse und die ope-
rative Leistungsfähigkeit unserer Klienten langfristig steigert.

Wir arbeiten branchenübergreifend mit Klienten zusammen, 
die Ihre Kunden in den Mittelpunkt stellen. Dabei unterstüt-
zen wir Sie bei wichtigen Veränderungen – in partnerschaftli-
cher enger Zusammenarbeit. Wir schaffen hiermit eine positi-
ve Wirkung für alle wesentlichen Interessensgruppen unserer 
Klienten, wie beispielsweise Gesellschaft/Gesellschafter:in-
nen, Mitarbeiter:innen, Kund:innen, Partner.

Durch die Kombination von hoher Expertise, transformati-
ven Technologien und Management Know How, gestalten 
wir Innovation nachhaltig und erzielen dadurch dauerhafte 
Leistungssteigerung in Organisationen und Teams. Hierzu 
bündeln wir in unserem Pool von Berater:innen unser über-
greifendes wie auch spezifisches Branchenverständnis mit 
funktionaler Expertise in Technologien, Prozessen, digitaler 
und organisatorischer Transformation, User Enablement, Pro-
jektmanagement wie auch Marketing, Vertrieb und Services.

Wir leben dabei als Unternehmen eine besondere Philosophie 
des gemeinsamen Arbeitens und Miteinanders, gegenseiti-
gen Unterstützens und Erzielen von Leistung – gemeinsam, 
untereinander und mit dem Kunden.

Wir wachsen gemeinsam und entwickeln zusammen ak-
tiv die Zukunft des Unternehmens, der CINTELLICs und die 
des Kunden. Dabei sind wir zusammen Vorbild im Markt, in 
der Beratung, in der Unternehmensführung und in einem 
gemeinsamen Miteinander. Wir unterstützen europäische 
Unternehmen im globalen Wettbewerb zu bestehen und den 
Standort Europa zu sichern.

Unsere Kernziele im Rahmen der Vision

Eine Vision ist mehr als die Definition wirtschaftlicher Ziele oder die Beschreibung deren Umsetzung. Sie verbindet 
unsere Werte mit dem Zweck unserer Arbeit. Unsere Vision stiftet Verbindlichkeit und Verlässlichkeit und ist Rahmen 
für die Spielregel im Umgang mit Kund:innen, bei der Bewältigung von Aufgaben und beim täglichen Miteinander. 
Selbst Konflikte lassen sich mit Bezug auf eine gemeinsam Vision leichter lösen. Sie gibt uns allen die Sicherheit dar-
über, dass wir stets wissen, warum wir das tun, was wir tun und dass wir gemeinsam in die gleiche Richtung blicken. 

ONE TEAM. ONE STRATEGY.



EVENTS
CINTELLIC

Fernab der täglichen – weitestgehend digitalen Kommunikation – bieten die 
CINTELLIC-Events die besondere Möglichkeit, sich untereinander noch besser 
kennenzulernen. 

Solche Events stehen bei uns nicht nur im Zeichen von Weiterentwicklung, bei 
der wir gemeinsam Ziele erarbeiten. Wir möchten vor allem unsere Erfolge feiern. 

Die Events finden regelmäßig in Teams oder als ein großes Jahresevent in unter-
schiedlichen Locations statt  – bisher schon in Barcelona, Paris, Amsterdam und 
Leipzig.

Neben aktuellen internen CINTELLIC-Themen, beispielsweise der Jahreszielpa-
nung, stehen bei unseren Events alle Zeichen auf gemeinsame Erlebnisse, etwa 
mit Stadtrallyes, Segeltörns, Stadtbesichtigungen, Spiele und Co. Unsere Ver-
anstaltungen bieten immer viel Spaß, exzellentes Essen, deftige Partys und viel 
gute Laune!

Darüber hinaus ziehen wir aus jedem Event neue Impulse, brainstormen über 
neue Ideen und tauschen uns aus.



CINTELLIC
UNTERWEGS

Online-Karrieretage, OMR-Festivals, SAS Foren & Co. - die CINTELLICS sind fast 
überall mit dabei. 

Hier stehen wir Rede und Antwort, lernen neue Persönlichkeiten kennen und 
gehen in den Austausch, um uns immer up-to-date zu halten.

Unterwegs sind wir auf unterschiedlichen (Job-)Messen, Ausstellungen oder 
Kongressbesuchen. Wir freuen uns, dass dies nach der langen „Zwangspause“ 
durch die Corona-Pandemie endlich wieder möglich ist. Und wer weiß? Vielleicht 
treffen wir bald auch Dich auf einem solcher Events.

ZU UNSEREN EVENTS
Über den QR-Code bist du immer up to date, was unsere Events angeht. Schau gerne regelmä-
ßig auf unserer Event Seite vor und sei auf dem neusten Stand für Fachmessen, Konferenzen, 
Vorträge und Webinare!



CINTELLIC
REFERENZKUNDEN

ALLE REFERENZPROJEKTE 
Wir arbeiten typischerweise für DAX-Konzerne, Großunternehmen, den gehobenen Mittel-
stand und Hidden Champions. Lerne unsere Referenzenprojekte kennen!

„Wir gestalten gemeinsam mit unseren namhaften Kunden die digitale Zukunft. Hierbei gehen wir als interdisziplinäres 
Team immer individuell auf unsere Ansprechpartner ein und unterstützen diese in vielfältigen Projekten. Mit unserem 
tiefen und umfassenden Branchen-Wissen entsteht so immer ein spürbarer Mehrwert.“

Stephan Klöckner - Direktor Technology & Business Development, Mitglied der Geschäftsleitung

Unsere erfolgreichen Projekte im digitalen Kundenmanagement

Seit der Gründung von CINTELLIC vor mehr als 10 Jahren konnten hunderte Projekte erfolgreich abgeschlossen wer-
den. Im Gegensatz zu reinen Strategie-Beratungen setzen wir die erstellten Konzepte in der Regel direkt bei unserem 
Klienten um. Die Projektergebnisse sind dabei direkt messbar – nicht selten werden Steigerungsraten im zweistelligen 
Prozentbereich erreicht.

TELEKOMMUNIKATION & VERLAGE

VERSICHERUNGEN & BANKEN

HANDEL & E-COMMERCE

ENERGIE & WEITERE



CINTELLIC
BENEFITS
Wir finden, dass moderne Unternehmen mehr bieten soll-
ten als flache Hierarchien und den berühmten Obstkob. 
Aus diesem Grund haben wir für unsere Kolleginnen und 
Kollegen Benefits geschaffen, die einen echten Unter-
schied machen! 

Warum wir das tun? Weil uns das Wohl unserer Mitarbei-
ter:innen aufrichtig am Herzen liegt und wir der Überzeu-
gung sind, dass der Job mehr bieten sollte, als nur Arbeits-
pakete. 

Unsere Benefits tangieren unterschiedliche Bereiche, von 
der Vergütung (nebst privater Altersvorsorge), dem Spar-
ring durch Paten bis hin zu sportlichen Möglichkeiten. Und 
das beste ist: welche Benefits für Dich wichtig sind, ent-
scheidest Du alleine.

Sich zu einem der besten Arbeitgeber in Deutschland  und in der Consultingbran-
che zu entwickeln, war und ist ein hartes Stück Arbeit. Und wir sind sehr stolz 
darauf, diesen Titel zu tragen zu dürfen.

Great Place to Work analysiert gezielt hinsichtlich zukunftsorientierter Arbeits-
platzkultur und Themen wie Agilität, Veränderungsfähigkeit, Innovation, Führung 
und Gesundheit. 

Das beste daran: die Beurteilung kommt direkt von den Kolleginnen und Kolle-
gen, denn zentrales Instrument der Bewertung ist eine anonyme Mitarbeiterbe-
fragung.

Mit jeder Teilnahme am Great Place to Work Programm erhalten wir wertvolle 
Impulse was gut läuft, aber auch wo noch Verbesserungsbedarf herrscht. So ent-
wickeln wir uns kontinuierlich weiter.

  Faires Gehaltspaket & Erfolgsbeteiligung

 Hochwertige Arbeitsmittel

 Persönliche Freiräume

 Betriebliche Altersvorsorge Plus

 Firmenevents und Ausflüge

 Gleichberechtigung & Diversität

 (Entertainment) Incentives

 Vollumfängliches Onboarding und Patenmodell

 Seilschaften zur Karriereentwicklung

 Einbindung in die Unternehmensentwicklung

 Flexibles Arbeiten mit Teilzeit-/Elternzeitmodell

 Mitarbeiter werben Mitarbeiter

 Nachhaltigkeitskonzept

 Jobrad

 Urban Sports Club

CINTELLIC
AUSZEICHNUNGEN

UNSERE BENEFITS
Du willst mehr zu den einzelnen Benefits erfahren? Besuche unsere Webseite oder nutze 
den QR-Code!

UNSERE AUSZEICHNUNGEN
CINTELLIC wurde vielfach als Top-Level Unternehmensberatung ausgezeichnet. Besuche un-
sere Webseite oder nutze den QR-Code!



NEWSROOM

CINTONIC

CINTELLIC

UNSER

SOCIAL MEDIA

Besuche uns gerne auf den diversen Business So-
cial Media Plattformen wie LinkedIn oder Xing für 
tagesaktuelle Informationen, News aus der Beraterschaft, 
Mitarbeitervorstellungen etc.

LinkedIn Unternehmensprofil 

XING Unternehmensprofil

FACHPUBLIKATIONEN / WHITEPAPER

Ob Trendartikel, Top-Workarounds, Do‘s and Dont‘s oder 
Vorstellung neuer Methoden: seit 2014 veröffentlichen wir 
regelmäßig Artikel rund um CRM, CX, Marketing Automa-
tion, Business Intelligence, Datenmanagement, Custo-
mer Analytics oder Data Science.

CINTELLIC Publikationen

PODCAST

CINTELLIC-Geschäftsführer Dr. Jörg Reinnarth spricht mit 
seinen Gästen über Marketing Automation und wie man 
mit Hilfe digitaler Technologien mehr Gewinn erzielt. In 
den Gesprächen mit CEOs, Führungskräften und Projekt-
leitern werden aktuelle Trends im Kundenmanagement 
beleuchtet und Erfolgsfaktoren einzelner Marketing Auto-
mation Projekte unter die Lupe genommen. 

Podcast: Mehr Gewinn mit Marketing Automation

Marktkommunikation ist uns wichtig. Daher pflegen wir gute Kontakte zu Medienhäusern und Fachveranstaltern und 
publizieren regelmäßig im Internet. Primär werden wir dadurch besser gefunden, was unser Accountmanagement 
freut. Aber mit unseren Impulsen treiben wir auch die Digitalisierung in Deutschland voran. Informationen von und 
über CINTELLIC findet ihr hier:

Ohne Dich macht Beratung wenig Gin! 
Das Rezept für unseren angesagten Drink zwischen Bonn, Frankfurt und München:

4 cl GINTELLIC
20 cl Tonic Water
1 Bio-Orange
Eiswürfel

http://linkedin.com/company/cintellic

http://xing.com/pages/cintellicconsultinggroup
https://www.cintellic.com/publikationen/
https://www.cintellic.com/podcast/


1. Bewerbung 2. Videointerview 
mit HR

3. Fach- und Vorstell- 
ungsgespräch(e)

4. Vertragsangebot 5. Los geht´s!

ALLE STELLENANGEBOTE
Wir sind auf Wachstumskurs und suchen Berater:innen aus den Bereichen 
CRM, CX, Kampagnenmanagement, IT Projektmanagement, Marketing Automation 
Business Intelligence, Datenmanagement, Analtytics, Data Science und viele mehr! 

ANSPRECHPARTNER
ANSPRECHPARTNERINNEN

STARTE JETZT DEINE KARRIERE ALS UNTERNEHMENSBERATER:IN!

Unser HR Team steht Dir für Fragen gerne zur Verfügung.

Telefon: +49 (0) 228 92 65 18 228
karriere@cintellic.com

Victoria von Lewinski

Senior HR-Managerin

Sabine Harder

HR-Managerin

Wir von CINTELLIC stehen für Offenheit, Toleranz und 
Wertschätzung am Arbeitsplatz und lehnen Rassismus 
und Diskriminierung entschieden ab. Daher spielen bei 
uns Alter, Geschlecht, sexuelle Orientierung, Herkunft, 
Hautfarbe, Glaube etc. keine Rolle.

Im Bewerbungsprozess selbst legen wir darüber hinaus 
Wert auf einen zügigen Ablauf, faire Beurteilungen sowie 
Offenheit und Transparenz zu jeder Zeit.

Wir nehmen Deine Bewerbung online über unser Stel-
lenportal auf cintellic.com gerne entgegen.

DETAILS ZUM PROZESS UND FAQ
Du willst mehr zu den einzelnen Benefits erfahren? Besuche unsere Webseite oder nutze 
den QR-Code!

BEWERBUNG
DEINE

DIE BEWERBUNGSSCHRITTE IM ÜBERBLICK



Cintellic GmbH

Remigiusstraße 16
53111 Bonn
t +49 228 92 65 18 20
info@cintellic.com
www.cintellic.com

Aktuelle Stellenangebote:
www.cintellic.com/stellenangebote

Unser HR-Team ist gerne für Dich da:
Telefon: +49 (0) 228 92 65 18 228

karriere@cintellic.com

#jointheteam

http://www.cintellic.com
http://www.cintellic.com/stellenangebote 

